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на оказание услуг телематических служб и услуг передачи данных
	г. Пермь
	«__» _________ 200_ г.


Закрытое акционерное общество «Первый Пермский Интернет Центр», именуемое в дальнейшем «ОПЕРАТОР», в лице Генерального директора Житкова Михаила Юрьевича, действующего на основании Устава и Лицензии № 35107 и 35108, с одной стороны, и _________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «АБОНЕНТ», в лице ________________________________________________________________________________________, действующего на основании _______________________________________, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем.

1 ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1 АБОНЕНТУ предоставляются услуги телематических служб посредством обеспечения доступа к глобальной сети Интернет и услуги передачи данных (далее – услуги) через сеть передачи данных ОПЕРАТОРА (далее – Сеть) в порядке, установленном Регламентом и по ценам, установленным Прейскурантом.

1.2 Регламент и Прейскурант являются официальными документами ОПЕРАТОРА, неотъемлемой частью настоящего Договора и устанавливаются ОПЕРАТОРОМ одинаковыми для всех потребителей, публикуются на веб-сервере ОПЕРАТОРА, а также могут быть предоставлены АБОНЕНТУ для ознакомления в месте нахождения офиса ОПЕРАТОРА в рабочее время.
2 ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

2.1 ОПЕРАТОР обязуется:

2.1.1 оказывать Абоненту услуги в соответствии с Регламентом, Прейскурантом;
Примечание: предоставление услуги размещения виртуального сервера оговаривается в Дополнительном соглашении к настоящему Договору.
2.1.2 публиковать в соответствии с п. 1.2. все изменения в Регламенте и Прейскуранте не менее, чем за 10 (Десять) дней до введения в действие указанных изменений. В случае несогласия с данными изменениями, АБОНЕНТ обязан уведомить об этом ОПЕРАТОРА в письменном виде в течение 15 дней с момента введения данных изменений. В противном случае изменения считаются принятыми АБОНЕНТОМ;

2.1.3 вести лицевой счет (далее - ЛС) АБОНЕНТА, в котором фиксировать информацию о фактическом объеме предоставленных услуг и платежах АБОНЕНТА;

2.1.4 обеспечить АБОНЕНТУ доступ к информации ЛС.

2.2 АБОНЕНТ обязуется:

2.2.1. до момента подписания настоящего Договора внимательно ознакомиться с Регламентом, опубликованном на веб‑сервере ОПЕРАТОРА;

2.2.2. выполнять требования Регламента;

2.2.3. своевременно производить оплату предоставляемых услуг в соответствии с действующим Прейскурантом;

2.2.4. самостоятельно следить за финансовым состоянием своего ЛС на веб-сервере ОПЕРАТОРА;
2.2.5. проверять информацию, касающуюся настоящего Договора на WWW сервере ОПЕРАТОРА не реже, чем один раз  в 10 дней. В случае нарушения данной обязанности АБОНЕНТ несет риск неблагоприятного для него изменения условий Регламента или/и Прейскуранта.
2.2.6. своевременно, не позднее 10 (Десяти) дней, сообщать об изменении своих реквизитов;
2.2.7. не передавать права по настоящему Договору третьим лицам без письменного согласия ОПЕРАТОРА;

2.2.8. предпринимать все возможные меры к обеспечению собственной информационной безопасности (применение антивирусных программ, сохранение конфиденциальности паролей доступа, идентификаторов, сетевых адресов и иной информации, способной обеспечить доступ третьим лицам к сети ОПЕРАТОРА и информационным ресурсам АБОНЕНТА);

2.2.9. использовать услуги ОПЕРАТОРА исключительно в целях, не противоречащих действующему законодательству РФ;

2.2.10. отслеживать изменения, связанные с реализацией настоящего Договора на веб‑сервере ОПЕРАТОРА.

3 ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ

3.1 СТОРОНЫ признают, что основанием для оплаты услуг ОПЕРАТОРА является действующий Прейскурант, выбранный тариф, а также информация ЛС АБОНЕНТА, отражающая объем фактически оказанных АБОНЕНТУ услуг.
3.2 Оплата услуг ОПЕРАТОРА осуществляется АБОНЕНТОМ по расценкам, указанным в Прейскуранте, действующем на момент оплаты услуг.
3.3 Оплата всех услуг, предоставляемых АБОНЕНТУ, осуществляется на основе предоплаты. Минимальный размер предоплаты устанавливается в Прейскуранте.

3.4 Оплата фактически оказанных АБОНЕНТУ (в случае выделенной линии и в зависимости от тарифного плана) услуг производится в срок до 10 числа месяца, следующего за расчетным.

3.5 Каждая последующая оплата, произведенная АБОНЕНТОМ, является одновременным подтверждением со стороны АБОНЕНТА того факта, что ОПЕРАТОР оказал АБОНЕНТУ в предыдущем месяце услуги с надлежащим качеством, в надлежащем объеме и в строгом соответствии с условиями настоящего Договора.

3.6 В случае наличия претензий по оказанным за предыдущий месяц услугам, АБОНЕНТ не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным, направляет в адрес ОПЕРАТОРА письменное заявление с мотивированным обоснованием претензий. Порядок действия Сторон при возникновении претензий АБОНЕНТА по качеству и объему услуг определяется Регламентом.

3.7 При полном исчерпании средств на ЛС АБОНЕНТА и отсутствии платежей в срок до 15-го числа месяца, следующего за расчетным, ОПЕРАТОР имеет право без предварительного уведомления АБОНЕНТА:

· ограничить АБОНЕНТА в скорости доступа;

· приостановить оказание услуг по настоящему Договору до образования положительного остатка на ЛС; 
Примечание: в разделе «Назначение платежа» всех платежных документов АБОНЕНТА обязательна ссылка на номер и дату заключения Договора.

4 ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1.
За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору СТОРОНЫ несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и условиями настоящего Договора.

4.2.
ОПЕРАТОР не контролирует и не несет никакой ответственности за законность информации, передаваемой и получаемой АБОНЕНТОМ, за исключением собственной информации ОПЕРАТОРА, а также не несет ответственность за противоправные действия третьих лиц.
4.3.
Ответственность за ущерб, причиненный в результате использования услуг ОПЕРАТОРА АБОНЕНТОМ в нарушение п. 2.2.8. настоящего Договора возлагается на АБОНЕНТА.

5 УСЛОВИЯ ОСВОБОЖДЕНИЯ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

5.1 ОПЕРАТОР освобождается от ответственности в случае, если подобное неисполнение (ненадлежащее исполнение) обязательств ОПЕРАТОРА произошло по вине АБОНЕНТА, в том числе в случае нарушения АБОНЕНТОМ сроков и порядка оплаты услуг, предусмотренных настоящим Договором.

5.2 СТОРОНЫ освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств, вытекающих из настоящего Договора, в связи с возникновением обстоятельств непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств.

Примечание: под непреодолимой силой понимаются обстоятельства, находящиеся за пределами разумного контроля СТОРОН, а именно: стихийные бедствия, пожары, землетрясения, военные действия, катастрофы, аварии, наводнения и т.п.

5.3 СТОРОНЫ освобождаются от ответственности за неисполнение условий настоящего Договора, если подобное неисполнение явилось следствием вступления в силу нормативных или правоприменительных актов органов государственной власти, препятствующих исполнению какой‑либо СТОРОНОЙ своих обязательств.

5.4 СТОРОНА, в отношении которой действуют обстоятельства непреодолимой силы или иные обстоятельства, являющиеся основанием освобождения от ответственности, обязана в течение 5 (Пяти) дней известить другую СТОРОНУ о наступлении подобных обстоятельств, в противном случае данная СТОРОНА лишается возможности ссылаться на данные обстоятельства в будущем.

5.5.
В случае невозможности или нецелесообразности продолжения договорных отношений СТОРОН вследствие действия обстоятельств, описанных в настоящем разделе, СТОРОНЫ прекращают действие настоящего Договора по взаимному соглашению и производят друг с другом взаимные расчеты.

6 ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА

6.1 Начало использования услуг ОПЕРАТОРА АБОНЕНТОМ является заключением Договора, т.е. полным и безоговорочным принятием АБОНЕНТОМ условий Договора и всех его Приложений, являющихся неотъемлемой частью Договора; по факту данного использования услуг АБОНЕНТ, в соответствии с п. 1 ст. 433 и п. 3. ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, рассматривается как лицо, заключившее с ОПЕРАТОРОМ Договор (включая Приложения к Договору в случае их наличия).
6.2 Настоящий Договор вступает в силу с момента его заключения и действует до конца текущего календарного года. В случае, если ни одна из СТОРОН в срок до 20 декабря текущего года не подтвердит намерение расторгнуть настоящий Договор с начала следующего года, его действие автоматически продлевается на следующий календарный год. Данный порядок продления настоящего Договора применяется неограниченное количество раз.
6.3 Договор остается в силе в случае изменения реквизитов СТОРОН, изменения их учредительных документов, включая, но не ограничиваясь, изменением собственника, организационно-правовой формы и др. В случае изменения реквизитов СТОРОНЫ обязаны в 10-дневный срок уведомить об этом друг друга.
6.4 Настоящий Договор может быть расторгнут в любое время по соглашению СТОРОН.

6.5 Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе одной из СТОРОН, с уведомлением об этом в письменной форме другой СТОРОНЫ. В этом случае Договор считается расторгнутым по истечении 15-ти рабочих дней с момента получения уведомления.

6.6 АБОНЕНТ имеет право на одностороннее расторжение Договора только при условии отсутствия задолженности перед ОПЕРАТОРОМ.

6.7 ОПЕРАТОР имеет право на одностороннее расторжение Договора при отсутствии потребления АБОНЕНТОМ услуг в течение 3 (Трех) месяцев независимо от состояния ЛС последнего. Уведомление об этом направляется АБОНЕНТУ по электронной почте. В этом случае Договор считается расторгнутым по истечении 15-ти рабочих дней с момента направления уведомления.
6.8 Все споры и разногласия решаются СТОРОНАМИ путем переговоров, а в случае невозможности их разрешения таким образом - в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством РФ.

7 АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

7.1 ОПЕРАТОР: ЗАО «Первый Пермский Интернет Центр», 614045, г. Пермь, ул. Советская, д. 47 лит «Б», ИНН 5904008789, КПП 590201001, р/с 40702810849020100928 в Западно-Уральском банке Сбербанка РФ, к/с 30101810900000000603, БИК 045773603, ОГРН 1025900887418
7.2 АБОНЕНТ:

____________________________________________________________________________________________________________
ИНН: ______________________________ КПП: ______________________________ ОГРН: _______________________________
Телефон: __________________________________________________ факс: ____________________________________________
Почтовый адрес: _____________________________________________________________________________________________
Юридический адрес: __________________________________________________________________________________________
ФИО администратора: ________________________________________________________________________________________
E-mail: ______________________________________________________________________________________________________
От имени ОПЕРАТОРА:
От имени АБОНЕНТА (АБОНЕНТ):
Генеральный директор

ЗАО «Первый Пермский Интернет Центр»

____________________________ М.Ю. Житков
___________________________ ____________________
                         м.п.                                                                                                                   м.п.
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